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Descripcion del trabajo:

El puesto de salvavidas existe en ubicaciones de Sodexo que ofrecen instalaciones
acuaticas o de natacion, como clubes de playa o parques acuaticos. El salvavidas es el
principal responsable de garantizar la seguridad de todos los huéspedes en todo
momento. Hara cumplir las normas relacionadas con el uso de piscinas y playas, y
respondera inmediatamente a las emergencias proporcionando primeros auxilios u otra
atencion médica segun su capacitacion y certificacion. El salvavidas apoyara las
operaciones de Sodexo al proporcionar un alto nivel de servicio a los huéspedes, al
tiempo que crea un ambiente seguro y positivo para todos los huéspedes. Las
responsabilidades generales del cargo incluyen aquellas sefialadas a continuacién,
pero Sodexo puede identificar otras responsabilidades del puesto. Estas
responsabilidades pueden diferir entre cuentas, dependiendo de las necesidades
comerciales y los requerimientos del cliente.

Responsabilidades generales:

e Aplicar enfoque, conciencia y atencién durante todo el turno.

e Abstenerse de leer, comer o socializar mientras esté de guardia.

e Supervisar continuamente las actividades de los clientes dentro de las areas
asignadas del centro.

e Responder de manera inmediata y apropiada para asegurar y estabilizar a los
huéspedes en caso de una emergencia.

e Proporcionar atencion y tratamiento de emergencia segun sea necesario hasta
que lleguen los servicios médicos de emergencia.

e Proporcionar informes de turno detallados, oportunos y precisos, hacer un seguimiento
de los incidentes y explicar claramente cualquier asunto o problema pendiente para que
el siguiente turno esté plenamente informado.

e Conocer, comprender y aplicar sistematicamente las normas, politicas y directrices de
salud y seguridad, y mantener el conocimiento actual de todos los procedimientos de
emergencia dentro de la piscina y el area de la piscina.

e Hacer cumplir las ordenanzas municipales relativas a las playas, incluidas las
relacionadas con los animales, el alcohol y las reuniones publicas.

e Responder y/o resolver preguntas, consultas y quejas de los huéspedes que van a la
piscina/playa; si esta justificado, remitir las solicitudes y quejas a la gerencia.

e Proporcionar orientacion, advertencias y anuncios para el beneficio y la informacion del
publico.

e Limpiar, mantener y realizar reparaciones menores a vehiculos y equipos.

e Participar en el mantenimiento diario de las instalaciones y terrenos segun sea
necesario.

e Participar en cursos educativos y de formacion en técnicas y equipos de salvavidas,
atencion médica y otras materias relacionadas con el trabajo de salvavidas.
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Mantener la limpieza y seguridad de las instalaciones acuaticas, lo que incluye
recoger basura, juguetes y toallas alrededor de las instalaciones.

Realizar comprobaciones de equipos y garantizar la disponibilidad del equipo
requerido.

Realizar pruebas quimicas segun lo indicado; tomar medidas correctivas
inmediatas segun sea necesario.

Utilizar las precauciones de seguridad adecuadas en todo el trabajo realizado.
Informar problemas y emergencias inmediatamente.

Iniciar los procedimientos de evacuacion apropiados y/o llamar a las autoridades
si es necesario.

Utilizar la sefializacidn apropiada para informar a los huéspedes y empleados de
cualquier peligro.

Seguir todos los estandares de uniforme y aseo de Sodexo.

Asistir y participar en reuniones regulares programadas.

Utilizar equipo de proteccion personal (Personal Protective Equipment, PPE) y
sequir las directrices de MSDS para el manejo seguro de los productos quimicos
utilizados en el area de la piscina.

Seguir las directrices de OSHA y Analisis de Peligros y Puntos Criticos de
Control (Hazard Analysis Critical Control Point, HACCP).

Informar cualquier accidente o lesion puntualmente.

Cumplir con todas las politicas y procedimientos de la compafiia en cuanto a seguridad
y gestién de riesgos.

Participar en reuniones de seguridad, capacitaciones en seguridad y
evaluaciones de peligros habituales.

Asiste a los programas de capacitacion (presenciales y virtuales) segun lo
asignado.

Puede realizar otros deberes y responsabilidades segun lo asignado.

Calificaciones laborales:
Experiencia/conocimiento:

Diploma de educacién secundaria (high school), diploma de educacién general
(General Education Diploma, GED) o equivalente.
1 ano de experiencia previa como salvavidas.

Habilidades/aptitud:

Capacidad de presentarse de un modo profesional ante los demas y comprender
que la honestidad y ética son esenciales.

Capacidad de mantener una actitud positiva y profesional.

Capacidad de comunicarse con los companfieros de trabajo y otros
departamentos con profesionalismo y respeto.

Capacidad de seguir instrucciones escritas y verbales.
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Capacidad de mantener una relacion profesional con todos los comparieros de
trabajo, representantes de proveedores, supervisores, gerentes, consumidores y
representantes de clientes.

Capacidad de brindar instrucciones claras y responder segun corresponda a los
empleados.

Capacidad de utilizar todos los dispositivos electrénicos y de comunicacion
relevantes.

Conocimiento y competencia en todos los requisitos locales y de la
Administracion de Seguridad y Salud Ocupacional (Occupational Safety and
Health Administration, OSHA) relevantes a todo el trabajo asignado.

Capacidad para trabajar de forma independiente, asi como parte de un equipo.

Licencial/calificaciones
Certificaciones

Se requieren certificaciones de reanimacién cardiopulmonar (cardiopulmonary
resuscitation, CPR) y primeros auxilios
Se requiere certificacion de salvavidas de la Cruz Roja

Calificaciones generales:

Disposiciodn y receptividad ante el aprendizaje y crecimiento.

Madurez en el juicio y comportamiento.

Mantiene estandares elevados en las areas de trabajo y la apariencia.

Asiste al trabajo y se presenta puntualmente para el turno programado con
regularidad satisfactoria en virtud de la politica de tiempo y asistencia de Sodexo
y/o el horario de trabajo del cliente.

Capacidad de trabajar un horario flexible, de ser necesario.

Debe cumplir con cualquier requisito del cédigo de vestimenta.

Requisitos fisicos:

Vision cercana, vision a distancia, vision periférica, percepcion de profundidad y
la capacidad de ajustar el enfoque, con o sin lentes correctivos.

Una cantidad significativa de caminar o circular por otros medios.

Capacidad para caminar o permanecer de pie durante largos periodos de
tiempo, a lo largo de toda la duracién de un turno, que puede exceder las 8
horas.

Capacidad de alcanzar, doblarse, agacharse, empujar y/o halar, y con frecuencia
levantar hasta 35 libras. Ocasionalmente levantar/mover 50 libras.

Capacidad de realizar movimientos repetitivos.

Condiciones de trabajo (puede agregar condiciones adicionales
especificas para el lugar de trabajo definido):
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e El trabajo puede realizarse en un lugar interior o exterior, dependiendo de la
cuenta.

e Mientras realiza las tareas de este trabajo, el empleado esta expuesto a
condiciones mojadas, calientes o humedas. Ocasionalmente puede estar
expuesto a temperaturas mas frias.

e El nivel de ruido en el ambiente de trabajo normalmente es entre moderado y
fuerte.

e Utiliza la ropa protectora y/o el equipo de proteccidén personal que exige el
ambiente de trabajo o las reglamentaciones del gobierno.

Descripcion de la unidad: Identificar tareas laborales especificas de la unidad y
calificaciones con relacion a este trabajo. Enumerar cualquier idioma, software o
registro requerido para desempenar este trabajo. Describa las habilidades tipicas
de redaccidn, didlogo y presentacion requeridas para este trabajo e identifique la
audiencia.

La firma del empleado constituye su comprensién de las responsabilidades, las
calificaciones, los requisitos y las condiciones de trabajo del puesto.

Empleado Fecha
Gerente Fecha
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